PROMOCAO DE

SHOPPING BONSUCESSO

1A 24 DE DEZEMBRO

REGULAMENTO DA PROMOCAO

“NATAL 2025 - SHOPPING BONSUCESSO”
CERTIFICADO DE AUTORIZACAO SPA/MF N° 02.046683/2025

KIT CUIDE SEE BEM BOA XOITE

1. EMPRESA PROMOTORA:

11 Empresa Mandatdria:

111- Razdo Social: C inio Civil drio do Parque ing Maia
1.1.2- Enderego: Av. Bartholomeu de Carlos, 230 — Jardim Flor da Montanha - Guarulhos/SP - 07097-
420

11.3- CNPJ:17.825.521/0001-80

12.  Empresa Aderente:

1.21- Razdo Social: C inio Civil drio do ing Bonsucesso
122- Endereco: Estrada Presidente Juscelino Kubitschek de Oliveira, 5.308 — Guarulhos/SP — 07252-
000

123- CNPJn°.17.082.930/0001-34
2. CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

21. A promogdo “Natal 2025” é realizada pelo Shopping Bonsucesso, no periodo de participagdo
compreendido entre o dia 01 de dezembro 2025 até o dia 24 de dezembro de 2025 ou enquanto
durarem os estoques e serd permitida a participagdo somente de pessoas fisicas com idade igual
ou superior a 18 anos, residente e domiciliado no territorio nacional, interessada em participar e
que cumpram o disposto no presente exceto aquelas previ: noitem5.2.

211 Caso todas as 4.000 (quatro mil) Caixas de Sabonetes O Boticdrio na promogdo
(denominado “brinde”, nos termos deste regulamento) sejam distribuidas antes do
término, a promogdo serd considerada encerrada, dando-se ampla divulgagdo aos
consumidores.

212" Juntando R$ 400,00 (quatrocentos reais) em compras, em qualquer uma das Lojas e quiosques
do Shopping Bonsucesso participantes da promogdo, o participante desta terd direito a 01 (um)
brinde de participagdo, nos termos deste regulamento.

221. A participagdo nesta promogdo é Llimitada a 01 (um) brinde durante toda a promogao,
sendo que o controle serd realizado pelo CPF do participante.

23, Poderdo ser somados dois ou mais comprouantes de compra a fim de totaligar R$ 400,00
(quatrocentos reais) para troca do brinde, sendo cumulativos e reaproveitados os valores
iduais de i compt de compra para essa promogao, até que se atinja o Limite

de brinde por CPF.

23.1. Ficam os participantes, cientes, desde jd, que o saldo remanescente acumulado, ndo
poderd, em hipdtese alguma, ser transferido e/ou dividido com outro participante,
i do grau de pi 0 e/ou amizgade. Do mesmo modo, ndo serd
permitida por forca de legislacdo fiscal a divisdo de valores de notas fiscais entre
participantes no ato da compra.

2.4, CADASTRO NA PROMOGAO: Os participantes poderdo se cadastrar nesta promogdo por meio de
03 (trés) opgdes diferentes de cadastro, a escolha do participante e desde que observadas as
condigdes descritas nos itens abaixo:

2.41. BALCAOQ DE TROCAS: Para receber o brinde a que tem direito, o participante deverd
comparecer no balcdo de trocas da promogdo, localizado no Shopping Bonsucesso no
periodo entre ds 10h do dia 01 de degembro de 2025 até s 18h do dia 24 de dezembro
de 2025 ou enquanto durar o estoque de brindes, apresentar as notas fiscais ou cupons
fiscais originais de compra no periodo entre o dia 01 de degembro de 2025 o dia 24 de
degembro de 2025, constando o nimero do CNPJ da loja ou quiosque participante da
promogdo, no qual realigou a compra, com o devido endereco do Shopping, como
também, apresentar um documento de identificagdo seu com foto e informar
obrigatoriamente todos os seus dados cadastrais, a um dos promotores, que fard a
conferéncia das notas e/ou cupons fiscais e ird gerar a quantidade de nimeros da sorte
a que teve direito na promogéo.

2.4.2. SITE: O participante que optar em participar da promogdo através do site Gen Promo,
deverd realizar seu cadastro pessoal e de suas notas fiscais através do site
www.genpromo.com.br, no periodo da promogdo das 10h do dia 01 de degembro de
2025 até as 18h do dia 24 de dezembro de 2025 ou enquanto durar o estoque de brindes
e entdo fazer o upload das fotos das notas fiscais de compras realizadas no periodo da
promogdo do dia 01 de degembro de 2025 o dia 24 de degembro de 2025, aguardando
seu completo envio e confirmagdo de validagdo pelo sistema.

2.43. APLICATIVO: O participante deverd realizar seu cadastro pessoal e de suas notas fiscais
na promogdo através do aplicativo “GenPromo”, disponivel para baixar na loja de
aplicativos acessiveis em seus smartphones com sistema Android ou sistema 10S,
seguindo os passos solicitados no aplicativo no periodo da promogdo das 10h do dia 01
de degembro de 2025 até s 18h do dia 24 de dezembro de 2025 ou enquanto durar o
estoque de brindes e entdo fager o upload das fotos das notas fiscais de compras
realizadas no periodo da promogdo do dia 01 de degembro de 2025 o dia 24 de
degembro de 2025, aguardando seu completo envio e confirmagdo de validagdo pelo
sistema
a. Cadastrar ou atualizar seus dados pessoais;

b. Realizar o upload das fotos das notas/cupons fiscais aguardando o seu
completo envio e a confirmagdo de validagao;

( Apés a confirmagdo de validagdo das notas/cupons fiscais, o participante
receberd a confirmagdo automdtica  da participagdo site Gen
Promo wwuw.genpromo.com.br e/ou aplicativo GenPromo, com a QR Code para
retirada do brinde da promogdo.

d. Para que todos os passos sejam concluidos e efetivados, serd necessdrio que o
participante siga todas as instrugdes constantes no sistema, a todo tempo.

2.4.4.  Aretirada do brinde estd sujeita disponibilidade de estoque, ou seja, QR Code obtido na
promogao ndo ird reseruar o brinde, devendo o participante apresenta-lo no balcao de
trocas da promogdo localizado nas dependéncias do Shopping durante o periodo de
participagdo indicado no regulamento ou enquanto durar o estoque disponivel na
promogdo, mediante a apresentacdo do QR CODE gerado no aplicativo e/ou
apresentando um documento original com foto.

2.45. Ndo serd permitido que terceiros efetuem o cadastro/troca em nome do participante da
promogdo, mesmo que este representante apresente os documentos originais do titular
da nota e/ou cupom fiscal e/ou procurag@o.

2.4.6. Eobrigatério que o participante desta promogdo cadastre seus dados pessoais vdlidos e
atualizados, uma vez que esses serdo utilizados para identificacdo e Localizacdo de
cada ganhador desta promogdo e consequente entrega do prémio. Dessa forma, a
Promotora da promogdo ndo serd dvel de ficar i ibilil de entregar o
prémio, em razdo do fornecimento de dados incompletos e incorretos.

2.47. Os participantes assumem total responsabilidade pelos dados cadastrados e enviados
na promogdo, para comunicagdo e entrega do prémio, ndo podendo imputar a quem
quer que seja a iLi pelo ndo recebii decorrente de incorregdo nos
dados informados, ou auséncia de Local para recebimentos do prémio.

25, Considerando que o cadastro na promogdo serd informatizado, no caso de uma eventual fatha
do sistema serd solicitada a imediata reparagdo, no entanto, serd necessdrio que o interessado
em participar da promogdo aguarde até que o retorno do referido sistema, mesmo que seja
necessdrio acessar o sistema em outra data ou hordrio, durante o periodo de participagdo da
promogdo, consequentemente, sem caracterizar qualquer tipo de 6nus para a empresa, em
qualquer um dos casos, uma vez que os nimeros da sorte vdlidos somente poderdo ser emitidos
pelos sistema da promogdo.

26. A empresa Promotora poderd ainda, por motivos de forga maior, suspender por curto periodo a
troca promocional, mediante a autorizagdo da SPA/MF sendo certo que, nessa hipitese, a
empresa Promotora tomard as medidas necessdrias para solucionar o problema e retomar o
sistema informatizado, o mais rdpido possivel, permanecendo inalteradas as regras e condigées
de validade de participagdo desta promogao.

27 Para efeito de trocas na promogdo, deverd ser respeitado o hordrio do Balcdo de Atendimento
da promogdo que ¢ de Segunda-feira a Sdbado das 10h as 22h e Domingos e Feriados das 14h as
20h. Todavia, na hipdtese de modificacdo de funcionamento do Shopping Bonsucesso, e/ou do
Balcdo de Atendimento, este funcionardé em conformidade com o nouvo hordrio de
funcionamento estabelecido no BalcGo de Atendimento da promogdo, conforme decisdo da
empresa Promotora.

28. S0 terdo validade para a promogdo, as notas fiscais e/ou cupons fiscais emitidos e trocados no
periodo de realizacdo da promogdo, de 01 de dezembro de 2025 a 24 de degembro de 2025 ou
até o da i de brindes dit ibili; pelo ing Bonsucesso, 0 que
ocorrer primeiro.

2.81. As notas e/ou cupons fiscais poderdo ser cadastradas apenas uma tinica vez durante
toda a promogdo, sendo que apds a apresentagdo das mesmas no balcdo de trocas,
serdo blogueadas pelo sistema e/ou carimbadas e/ou rubricadas pelos promotores e
ndo poderdo ser reapresentadas na promogao.

29. Somente serdo vdlidas e aceitas, para fins desta promogdo, as notas fiscais e/ou cupons fiscais
emitidos pelos estabelecimentos comercigis regularmente estabelecidos no Shopping
Bonsucesso, tanto do ponto de vista fiscal quanto juridico, com CNPJ e notas fiscais e/ou cupons
fiscais registrados no endereco do 0 em funci no interior do
empreendimento, ndo sendo aceitas aquelas emitidas por outras filigis ou pela sede, quando
estabelecidas em outros enderegos.

2.10. Visando garantir, ainda, aidoneidade da promogdo, no caso de apresentacdo pelo participante
de maisde 03 (trés) comprovantes de compra emitidos pelas mesmas Lojas e/ou quiosques
participantes e/ou mesmos Fast-foods e/ou restaurantes participantes, com numeracdo
sequenciada ou ndo, contendo a mesma data de emissao ou, ainda, independentemente da data
de emissdo da nota/cupom fiscal, o Shopping se reserua o direito de consultar a Loja emitente,
bem como a sua Administragdo, antes de entregar os brindes de participacdo correspondentes a
estas notas. Em caso de confirmagdo de alguma irregularidade, as respectivas notas/cupons
fiscais serdo carimbadas e invalidadas para efeito de participagdo nesta promogao.

211 Asnotas e/ou cupons fiscais as compras i em drogari dcias, somente
serdo consideradas para efeito de atribuicdo de cupons para participacdo nesta promogdo,
quanto aos artigos de higiene pessoal, perfumaria e cosméticos, portanto, a compra de
medicamentos ndo serd computada.

212. No caso das agéncias de viagem e prestadores de servigos, serd aceito para participar da
promogdo nota fiscal e/ou comprouante de compra, mediante apresentagdo de recibo com
CNPJ, endereco da loja no Shopping Bonsucesso, data e valor da compra.

213.  Nos casos de lojas que possuam Centro de Distribuicdo de Mercadorias Localizado fora do
Shopping Bonsucesso, serdo aceitos os “Pedidos de Compra”, caso o pedido seja entregue apos a
data de término da promogdo, desde que possua também o carimbo com CNPJ da Loja do
Shopping Bonsucesso e assinatura do responsdvel da Loja pelo documento, no Lugar da nota
fiscal, tendo em vista que a nota fiscal é enviada somente na entrega do produto. Nestes casos,
apds receber o produto, o cliente ndo poderd participar novamente da promogdo com a nota
fiscal correspondente ao “Pedido de Compra” jd ul

214.  Para as lojas participantes que emitem/enviam nota fiscal eletronica aos clientes, somente
poderd ser apresentada no balcdo de trocas pelo proprio participante identificado na nota fiscal
eletrdnica, ou seja, ndo serd permitida a troca da Nota fiscal em nome de terceiros.

215.  Ndo serdo vdlidos para participar da promogdo e, portanto, ndo serdo aceitos para efeitos de
troca nesta promogdo: nota(s) e/ou cupom(ns) fiscal(is) emitidos por Lojas ou quiosques ndo
participantes da presente promogdo, ilegivel(is), rasurado(s) ou que tenham qualquer tipo de
modificacdo; nota(s) e/ou cupom(ns) fiscal(is) relativas @ aquisicdo dos servigos de
estacionamento, servicos bancdrios, cmbio, lotérica, clinicas de exames laboratorigis e
diagndsticos por imagem, médicas e dgicas; nota(s) e/ou ¢ fiscal(is) emitidas
em nome de pessoa juridica; comprouantes de estaci etc; comp isolados de
pagamentos com cartdo de crédito e/ou débito ou extrato bancdrio comprovando o débito,
devendo sempre ser apresentada a respectiva nota fiscal ou cupom fiscal original referente a
compra i impressdo de compi de vendas pela internet, telefone ou correios;
notas e/ou cupom(ns) fiscal(is) referentes a compras de produtos vedados pelo Art. 10 do
Decreto 70951/72, sendo estes: medicamentos, armas e munigdes, explosivos, fogos de artificio
ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados.

216. Da mesma forma, ndo serdo udlidos para participar da promogdo comprouantes bancdrios,
Lotéricos, dos correios, de clinicas médicas, planos de saude, estacionamento, cinema (exceto
produtos da Bomboniére), casa de cdmbio, correios, compra/financiamento/consércio de
imouel, automduel e moto, bem como qualquer outro servico que ndo tenha nota fiscal com
nome do estabelecimento, CNPJ e enderego Localizado no Shopping Bonsucesso.

3. BRINDES:

3.1, Serdo distribuidos 4.000 (quatro mil) brindes no periodo de 28 de novembro de 2025 a 24 de
dezembro de 2025 ou enquanto durar os estoques, 0 que ocorrer primeiro.

Quantidad Descri¢do do brinde valor
s ¢ unitdrio
1 i netes em barra Cuide-se Bem Boa Noite, com 4
G 0 fumu) Caixa fjelsgbo ete uif i R$10,86
0 Boticdrio.
4 PREMIACAO TOTAL:
| { total de brindes | Valor total da cd |
| 4000 | RS 43.440,00 )
5. CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

5.1 Os participantes serdo excluidos automaticamente da promogdo em caso de fraude
comprouada, podendo ainda responder por crime de falsidade ideoldgica ou documental.

5.2 Ndo poderdo participar da presente promogdo funciondrios do Shopping Bonsucesso,
funciondrios da inistragdo e Lojas do “ ing Bonsucesso”, das empresas terceirizadas
que prestam servicos ao ing e, ainda de quai p i idas com
esta Promogdo. Aqueles que infringirem o aqui disposto poderdo ser acionados, judicial ou
extrajudicialmente, pelo promotor da promogéo.

5.3. As empresas vedadas de participarem da Promogdo disponibilizardo os nameros dos CPF das
pessoas impedidas, que serdo verificados no momento da troca do brinde.

5.4, 0 cumprimento desta cldusula é de responsabilidade da empresa mandatdria, por meio de
consulta ao banco de dados de pessoas impedidas de participar da promogdo no momento do
cadastro.

i5:51 As pessoas mencionadas acima, quando identificadas e que de alguma maneira manipularam,

ou f este para participar da promogdo, ndo terdo direito a

premiagdo, sem prejuizo, ainda, das medidas cabiveis a serem promovidas pela empresa
mandatdria em face do infrator.

6. ENTREGA DOS PREMIOS:

6.1. Os brindes serdo entregues no balcdo de trocas da promogdo presente nas dependéncias do
Shopping Bonsucesso, localizado na Estrada Presidente Juscelino Kubitschek de Oliveira, 5.308
~ Guarulhos/SP - 07252-000.

6.2.  Orespectivo brinde serd entregue livre e desembaragado de qualquer 6nus para o contemplado.
6.3. 0 participante receberd o prémio de acordo com a di ibili do estoque existente no
momento da troca.

6.4. 0 brinde deverd ser conferido no ato do recebimento, sendo que em hipdtese alguma serd
permitida a troca ou substituigdo do brinde apés o recebimento.

6.5. Os participantes da presente promogao ficam, desde jd, cientes, que depois da entrega do brinde,
com o encerramento do processo de troca, ndo poderdo, em hipdtese alguma, solicitar a troca
do brinde, optado por outro, mesmo que ainda haja disponibilidade de estoque, ndo podendo ser
convertido em dinheiro ou substituido por quaisquer outros produtos.

6.6. As obrigagdes e responsabilidade se houver da empresa promotora com os participantes
encerram-se no da entrega/retirada do brinde, ndo cabendo ao
contemplado discutir ou redefinir as condigdes e/ou premissas da promogdo ou do brinde.

7. DISPOSICOES GERAIS:
71 0 regulamento da promogdo estd disponivel no aplicativo e no balcao de trocas da promogao.

7.2. 0s contemplados dessa promogdo autorizam, desde jG a utilizagdo de seus nomes, imagens e
sons de voz, pelo Shopping Bonsucesso, pelo prazo de 01 ano, sempre vinculado a esta
promogdo, em qualquer um dos meios por estes escolhidos, para divulgacdo desta promogdo,
sem nenhum dnus ao Shopping Bonsucesso, ficando desde ja estabelecido que este ndo se
responsabilize pela autenticidade e veracidade dos dados fornecidos pelos participantes.

7.3. A participagdo na promogdo implica na aceitagdo total e irrestrita de todos os termos deste
regulamento e autoriza 0 uso dos seus dados pessogis nos termos do Regulamento. O
participante declara que leu e concorda com o presente regulamento, comprometendo-se a
obedecé-lo integralmente, previamente d sua participagdo na promogao.

74 A Promotora, neste momento, assume o compromisso de proteger os dados pessoais
cadastrados, mantendo absoluta confidencialidade sobre tais informagdes, garantindo que,
excetuados os casos previstos em Lei e ao fiel cumprimento da execugdo desta promogdo, ndo
serdo compartilhados ou cedidos com terceiros a qualquer titulo.

7.5.  Assim, os dados serdo compartithados apenas com as empresas contratadas pela Promotora,
tais como: empresas responsdueis pelo sistema do banco de dados e por gerar os nimeros da
sorte, pela c iLi pela itoria, pela igacdo e prestacdo de contas da promogdo
junto @ SPA/MF, pela assessoria juridica, pela entrega dos prémios, todas com a finalidade
exclusiva de executar e operacionalizar a presente promogdo. Os dados também serdo
compartithados com a SPA/MF, drgdo publico responsdvel pela autorizagdo, regulacdo e
fiscalizacdo das promogdes comerciais, em atencdo d Legislagdo que rege o tema.

7.6. A Promotora exige que todas as empresas responsdueis pela execugdo e operacionalizacdo
desta promogdo utilizem referidos dados pessoais em conformidade com este Regulamento e
como a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018).

77.  Internamente, os dados dos participantes serdo acessados somente por colaboradores
autorizados pela Promotora, respeitando os principios inerentes ao tratamento de dados
pessoais previstos na Lei Geral de Protecdo de Dados, sempre com o objetivo de execugdo e
operacionalizagdo desta Promogdo, além do compromisso de confidencialidade e preseruvagdo
da privacidade, de acordo com este Regulamento.

7.8. 0s dados pessoais coletados para esta promogdo ficardo armagenados para fins operacionais e
obedecerdo a padroes rigidos de confidencialidade e seguranga. Nenhum documento,
informagdo e/ou dado pessoal serd divulgado e/ou compartithado em nenhuma hipdtese, saluo
0s casos acima previstos e/ou mediante ordem judicial ou por determinagdo regulatdria ou
legal.

79. E em atengdo as diretrizes legais aplicdveis, a Promotora possibilitard aos participantes que
revoguem a autorizagdo para uso de seus dados, para fins de execugdo desta promogdo,
concedida nos termos do regulamento, bastando que solicitem pelo e-mail
sac@shoppingbonsucesso.com.br.

710. Na hipdtese de a promogdo ainda estar em curso, a revogacdo da autorizagdo, pelos
participantes, acarretard na sua imediata desclassificagdo e na cessacdo do envio de
mensagens com os fins especificos descritos neste Regulamento.

711. Ao término da promogdo, os dados pessoais de todos os participantes serdo mantidos no banco
de dados da Promotora pelo prazo de até 10 (dez) anos, ou até que haja o cancelamento, de
forma expressa, das autorigacées de manutencdo dos dados previstas no Regulamento,
considerando o fato que ocorrer primeiro, sem prejuizo do disposto no item abaixo.

712. A para fins de i legal e/ou defesa em eventual processo administrativo
e/ou judicial, manterd, obrigatoriamente, em sua base de dados, os dados pessoais: (i) dos
participantes contemplados: pelo prazo de 5 (cinco) anos, contados do término da promogdo; e
(ii) dos demais participantes inclusive daqueles que cancelaram a autorigacdo para participar
desta promogao: até o recebi pela Pr do oficio de hi L do da prestagdo de
contas a ser realizada perante a SPA/MF, no prazo legal. Findos os prazos ora estipulados, 0s
dados poderdo ser deletados.

713.  As dividas, omissdes ou controuérsias oriundas da presente Promogdo deverdo ser enviadas
para ing, as quais serdo, iminarmente, dirimidas por uma comissdo composta por 03
(krés) das Emp Na i de ndo se atingir um
consenso apos a atuacdo da comissdo, a questdo deverd, entdo, ser submetida a apreciagdo da
SPA/MF. No siléncio injustificado das Empresas Promotoras, bem como em razdo de decisdao
insatisfatdria que esta vier a adotar quanto a eventuais solicitagdes de esclarecimentos que Lhe
forem apresentadas, poderdo os consumidores participantes da Promogdo, apresentar suas
reclamacdes fundamentadas ao Procon local e/ou aos drgdos publicos integrantes do Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor.

7.14.  Oscasos omissos e/ou eventugis controuérsias oriundas da participagdo na presente Promogao
serdo idas G comissdo i para avaliagdo, sendo que as decisdes da comissao
serdo soberanas.

715. Findo o prazgo da Promogdo e/ou esgotado os brindes da promogdo, qualquer
compra/pagamento efetuado pelo consumidor, mesmo que atenda aos demais requisitos deste
Regulamento, ndo ensejard ao mesmo o recebimento de qualquer brinde, dinheiro, troca por
outro produto ou devolugdo do dinheiro gasto com os Produtos Participantes ou reembolso de
qualquer outra despesa aqui ndo prevista.

7.16.  Fica, desde jd, eleito o foro central da Comarca do participante para solugdo de quaisquer
questo: f ao da presente promogdo.

7.17.  Esta promogdo estd de acordo com a legislacdo vigente (Lei n.° 5.768/71, regulamentada pelo
Decreto n.° 70.951/72 e Portaria MF 7.638/22) e obteue o Certificado de Autorizagdo SPA/MF n°.
02.046683/2025 expedido pelo Ministério da Fazenda.

REGULAMENTO DA PROMOCAQO

“NATAL 2025 - SHOPPING BONSUCESSO”
CERTIFICADO DE AUTORIZACAO SPA/MF N° 04.046681/2025

VIAGEM PARA PORTO SEGURO BA

1. EMPRESA PROMOTORA:

1 Empresa Empresa Mandatdria:
111- Razao Social: Condominio Civil Voluntdrio do Parque Shopping Maia
112- Enderego: Av. Bartholomeu de Carlos, 230 - Jardim Flor da Montanha - Guarulhos/SP
—07097-420
113- CNPJ:17.825.521/0001-80

12.  EmpresaAderente:
121- Razao Social: Condominio Civil Voluntdrio do Shopping Bonsucesso
122- Endereco: Estrada Presidente Juscelino Kubitschek de Oliveirg, 5.308 — Guarulhos/SP
—-07252-000
123- CNPJn°.17.082.930/0001-34

2. CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

21 A promogdo “Natal 2025”, doravante designada “PROMOCAQ” a ser realizada pelo
“Shopping Bonsucesso”, doravante designada “Promotora”, no periodo de participagdo
compreendido entre o dia 01 de degembro de 2025 até o dia 24 de degembro de 2025, é
permitida somente a pessoa fisica com idade igual ou superior a 18 anos, residente e
domiciliada e domiciliado no territério nacional, interessada em participar e que cumpram o
disposto no presente regulamento, exceto dquelas previstas no item 8.4.

22, Juntando R$ 400,00 (quatrocentos reais) em compras, nas lojas e quiosques do Shopping
Bonsucesso participantes da promogdo, o participante desta terd direito a 01 (um) namero da
sorte, nos termos deste regulamento

23. Ndo haverd Llimites de nimero da sorte de participagdo por participante, podendo cada
participante concorrer com quantos nimeros da sorte tiver direito, desde que atenda as
condigoes previstas neste regulamento, no entanto cada participante poderd ser
contemplado apenas uma nica vez durante toda a promogdo.

24, Poderdo ser somados dois ou mais comprouantes de compra (Nota Fiscal e/ou Cupom Fiscal)
a fim de totalizar R$ 400,00 (quatrocentos reais) para obtengdo do nimero da sorte, sendo
cumulativos e reaproveitados os valores residuais de determinado comprouvante de compra
adquirido durante o periodo da presente promogao.

2453 A cada R$ 400,00 (quatrocentos reais) em compras, o cliente terd direito a 01 (um) nimero da
sorte. NGo hd Llimite de trocas por cliente, assim comprando multiplos de R$ 400,00
(quatrocentos reais) o cliente receberd a quantidade de niimeros da sorte proporcionais ao
valor de suas compras. Exemplo: juntando R$ 800,00 (oitocentos reais) em compras, terd
direito a 02 (dois) nimeros da sorte e assim sucessivamente. Entretanto, uma transagdo no
valor de R$ 450,00 (quatrocentos e cinquenta reais) dard direito a troca de somente 01 (um)
namero da sorte, sendo que neste caso, os R$ 50,00 (cinquenta reais) de saldo remanescente
acumulado serdo cadastrados no sistema para serem somados aos valores das proximas
transagdes para serem utilizados nas proximas trocas de nimero da sorte desta promogao.

2.51.  Ficam os participantes, cientes, desde jd, que ndo serd permitida a divisao de valores de notas
fiscais entre participantes, independentemente de seu valor e o saldo remanescente
acumulado, ndo poderd, em hipdtese alguma, ser transferido e/ou dividido com outro
participante, i do grau de p: 0 e/ou amizade. Do mesmo modo, nao
serd permitida por forga de legislagao fiscal a divisdo de valores de notas fiscais entre
participantes no ato da compra.

2.6. CADASTRO NA PROMOGAQ: Os participantes poderdo se cadastrar nesta promogdo por meio
de 03 (trés) opgoes diferentes de cadastro, a escolha do participante e desde que observadas
as condigoes descritas nos itens abaixo, no entanto poderdo ser abertos outros canais para
realizacdo do cadastro afim de atende a todos.

2.6.1. BALCAQ DE TROCAS: Para receber o brinde a que tem direito, o participante deverd
comparecer no balcdo de trocas da promogao, Localizado no Shopping Bonsucesso
no periodo entre ds 10h do dia 01 de degembro de 2025 até as 18h do dia 24 de
degembro de 2025, apresentar as notas fiscais ou cupons fiscais originais de compra
no periodo entre o dia 01 de degembro de 2025 o dia 24 de degembro de 2025,
constando o niimero do CNPJ da Loja ou quiosque participante da promogao, no qual
realizou a compra, com o devido endereco do Shopping, como também, apresentar
um documento de identificagdo seu com foto e informar obrigatoriamente todos os
seus dados cadastrais, a um dos promotores, que fard a conferéncia das notas e/ou
cupons fiscais e ird gerar a quantidade de nimeros da sorte a que teve direito na
promogao.

2.6.2. SITE: O participante que optar em participar da promogdo através do site Gen Promo,
deverd realizar seu cadastro pessoal e de suas notas fiscais através do site
www.genpromo.com.br, no periodo da promogao das 10h do dia 01 de degembro de
2025 até as 18h do dia 24 de dezembro de 2025 e entdo fager 0 upload das fotos das
notas fiscais de compras realizadas no periodo da promogao do dia 01 de dezembro
de 2025 o dia 24 de dez de2025, aguart c i0 e confirmagao
de validagdo pelo sistema.

2.6.3. APLICATIVO: O participante deverd realizar seu cadastro pessoal e de suas notas
fiscais na promogao através do aplicativo “GenPromo”, disponivel para baixar na
Loja de aplicativos acessiveis em seus smartphones com sistema Android ou sistema
10S, seguindo os passos solicitados no aplicativo no periodo da promogao das 10h do
dia 01 de dezembro de 2025 até ds 18h do dia 24 de degembro de 2025 e entdo fager
o upload das fotos das notas fiscais de compras realizadas no periodo da promogao
do dia 01 de degembro de 2025 o dia 24 de degembro de 2025, aguardando seu
completo envio e confirmagdo de validagdo pelo sistema.

a. Cadastrar ou atualizar seus dados pessoais;

b. Realizar o upload das fotos das notas/cupons fiscais aguardando o seu completo
envio e a confirmagao de validagao;

c. Apbs a confirmagdo de validacdo das notas/cupons fiscais, o participante
receberd a confirmagdo automdtica da participagdo no Aplicativo GenPromo e no
site Gen Promo www.genpromo.com.br, com a descri¢do do nimero de série e ordem
correspondente ao Cupom Fiscal cadastrado (ndmero da sorte).

d. Para que todos os passos sejam concluidos e efetivados, serd necessdrio que o
participante siga todas as instrugdes constantes no sistema, a todo tempo.

264 E obrigatdrio que o participante desta promogdo cadastre seus dados pessoais
vdlidos e atualizados, uma vez que esses serdo utilizados para identificagdo e
localizacdo de cada ganhador desta promogado e consequente entrega do prémio.
Dessa forma, @ Promotora da promogdo ndo serd responsduvel de ficar
impossibilitada de entregar o prémio, em ragdo do fornecimento de dados
incompletos e incorretos.

2.6.5. Os participantes total r iLi pelos dados cadastrados e
enviados na promogdo, para comunicagdo e entrega do prémio, ndo podendo
imputar a quem quer que seja a iLi pelo ndo recebil decorrente
de incorrecdo nos dados informados, ou auséncia de local para recebimentos do
prémio.

271, Considerando que o cadastro na promogdo serd informatizado, no caso de uma eventual
falha do sistema serd solicitada a imediata reparagdo, no entanto, serd necessdrio que o
interessado em participar da promogado aguarde até que o retorno do referido sistema, mesmo
que seja necessdrio acessar o sistema em outra data ou hordrio, durante o periodo de
participagdo da promogao, consequentemente, sem caracterizar qualquer tipo de dnus para
a empresa, em qualquer um dos casos, uma vez que 0s numeros da sorte vdlidos somente
poderdo ser emitidos pelos sistema da promogao.

2.8.  AempresaPromotora poderd ainda, por motivos de forca maior, suspender por curto periodo
a troca promocional, mediante a autorizacdo da SPA/MF sendo certo que, nessa hipétese, a
empresa Promotora tomard as medidas necessdrias para solucionar o problema e retomar o
sistema informatizado, 0 mais rdpido possivel, permanecendo inalteradas as regras e
condigoes de validade de participagdo desta promogao.

29. Para efeito de trocas na promogao, deverd ser respeitado o hordrio do Balcdo de Atendimento
da promogao que é de Segunda-feira a Sdbado das 10h ds 22h e Domingos e Feriados das 14h
as 20h. Todavia, na hipétese de modificagdo de funcionamento do Shopping Bonsucesso, e/ou
do Balcdo de Atendimento, este funcionard em conformidade com o nouvo hor
funcionamento estabelecido no Balcdo de Atendimento da promogao, conforme deci

empresa Promotora.

210. O participante poderd conferir seus Elementos Sortedueis (nimeros da sorte) com os quais
estd concorrendo através do site Gen Promo www.genpromo.com.br e/ou aplicativo
GenPromo, C d-los i Login apropri

2.10.1. O recebimento da confirmagdo de participacdo contendo o nimero da sorte é a
garantia do participante de que seu cadastro foi recebido nos servidores da empresa
promotora e de que o seu Cupom Fiscal estd registrado e que sua participagdo estd
assegurada.

211, Asnotas fiscais e/ou cupons fiscais emitidos de 01 de dezembro de 2025 a 24 de degembro de
2025 serdo considerados, estando certo de que qualquer periodo antes e/ou depois deste
periodo de realizagdo promocional serd desconsiderado para efeitos de troca.

2111. Asnotas e/ou cupons fiscais poderdo ser cadastradas apenas uma nica vez durante
toda a promogao, sendo que apds a apresentagdo das mesmas no balcdo de trocas,
serdo bloqueadas pelo sistema e/ou carimbadas e/ou rubricadas pelos promotores e
ndo poderdo ser reapresentadas na promogao.

212. Visando garantir, ginda, a idoneidade da promogdo, no caso de apresentacdo pelo
participante de mais de 03 (trés) comprovantes de compra emitidos pelas mesmas Lojas e/ou
quiosques participantes e/ou 03 (trés) comprouantes de compra emitidos pelos mesmos Fast-
foods e/ou restaurantes participantes, com numeracdo sequenciada ou ndo, contendo a
mesma data de emissdo ou, ainda, independentemente da data de emissao da nota/cupom
fiscal, o Shopping se reserva o direito de consultar a loja emitente, bem como a sua
Administracdo, antes de entregar os nimeros da sorte de participagdo correspondentes a
estas notas. Em caso de confirmagdo de alguma irregularidade, as respectivas notas/cupons
fiscais serdo invalidadas para efeito de participacdo nesta promogao.

213. As notas e/ou cupons fiscais referentes as compras realizadas em drogarias/farmdcias,
somente serdo consideradas para efeito de atribuigdo de niimero da sorte para participagdo
nesta promogado, quanto aos artigos de higiene pessoal, perfumaria e cosméticos, portanto, a
compra de medic nao serd c

2.14. No caso das agéncias de viagem e prestadores de servico, serd aceito para participar da
promogao compi de compra, i presentacdo de recibo com CNPJ, endereco da
Loja no Shopping Bonsucesso, data e valor da compra.

215. Nos casos de lojas que possuam Centro de Distribuigdo de Mercadorias Localizado fora do
Shopping Bonsucesso, serdo aceitos os “Pedidos de Compra”, caso o pedido seja entregue apds
a data de término da promogao, desde que possua também o carimbo com CNPJ da Loja do
Shopping Bonsucesso e assinatura do responsduel da Loja pelo documento, no lugar da nota
fiscal, tendo em vista que a nota fiscal é enviada somente na entrega do produto. Nestes
casos, apos receber o produto, o cliente ndo poderd participar novamente da promogao com
a nota fiscal correspondente ao “Pedido de Compra” jd utilizado.

2.16.  No que se refere as Lojas e quiosques do Shopping Bonsucesso, participantes da promogao,
que por ragoes tributdrias, sGo desobrigados de emitir nota fiscal ou cuja nota fiscal é
entregue somente apds o do produto, a sereserva o direito de apreciar
cada caso, com base no tipo de comprovante de compra a ser apresentado pelo participante
na central de trocas, para que este possa ter direito aos nimeros da sorte da participagdo na
promogdo, cabendo a Promotora a decisao final.

2.17.  Para as lojas participantes que emitem/enviam nota fiscal eletrénica e/ou notas fiscais
identificadas com CPF, somente poderdo ser cadastradas pelo prdprio participante
identificado na nota fiscal, ou seja, ndo serd permitida a troca da Nota fiscal em nome de
terceiros, i do grau de pe 0, ou seja, as notas fiscais identificadas com CPF,
somente poderdo ser cadastradas no nome do proprio participante.

218.  Ndo serdo vdlidos para participar da promogao e, portanto, ndo serao aceitos para efeitos de
troca nesta promogao: nota(s) e/ou cupom(ns) fiscal(is) emitidos por Lojas ou quiosques ndo
participantes da presente promogao, iLegivel(is), rasurado(s) ou que tenham qualquer tipo de
modificacdo; nota(s) e/ou cupom(ns) fiscal(is) relativas G aquisicdo dos servicos de
estacionamento, servios bancdrios, cdmbio, Lotérica, clinicas de exames Laboratoriais e

diagndsticos porimagem, médicas e dgicas; nota(s) e/ou c (ns) fiscal(is) emitidas
em nome de pessoa juridica; comprouantes de cinemas, de estacionamentos e de ingressos de
shows, espetdculos, etc; compi isolados de com cartao de crédito e/ou

débito ou extrato bancdrio comprovando o débito, devendo sempre ser apresentada a
respectiva nota fiscal ou cupom fiscal original referente a compra realizada; reimpressao de
comprouantes de vendas pela internet, telefone ou correios; notas e/ou cupom(ns) fiscal(is)
referentes a compras de produtos vedados pelo Art. 10 do Decreto 70951/72, sendo estes:
medicamentos, armas e munigoes, explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas
alcodlicas com teor alcodlico acima de 13° Gay Lussac, fumo e seus derivados.

2.19. Da mesma forma, ndo serdo udlidos para participar da promogdo comprouantes de
academia, lavanderia, bancdrios, lotéricos, dos correios, de clinicas médicas, planos de
satde, estacionamento, cinema (exceto produtos da Bomboniére), casa de cdmbio, correios,

compra/fin /consércio de iméuel, 6uel e moto, bem como qualquer outro
servigo que ndo tenha nota fiscal com nome do estabelecimento, CNPJ e endereco Localizado
no Shopping Bonsucesso.

2.20. O nimero da sorte serd c de 06 (seis) i sendo o primeiro algarismo

correspondente ao nimero de série e os 05 (cinco) algarismos subsequentes, correspondem
ao namero de ordem.

Namero da sorte: 123456

Namero de Série: 1 Numero de Ordem: 23456

3. QUANTIDADE DE SERIES E ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:

3.1 Serdo emitidas 10 (deg) séries numeradas de “0" a “9".

4. QUANTIDADE DE SERIES E ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:

41, Cada série contém 100.000 (cem mil) nimeros de ordem numerados de “00.000” (zero) a
“99.999"” (noventa e nove mil, novecentos e noventa e nouve), totalizando 1.000.000 (um
milhdo) de nimeros da sorte

5. APURAGAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

Gl Serd sorteado 01 (um) prémio na promogdo “Natal 2025”, conforme descrito abaixo:

Data do série
Periodo de Sorteio da Data da Qntd. de . . o
st N 5 N Descrigdo de cada prémio | participa
Participagdo Loteria Apuragdo Prémios o
Federal
01 (uma) Viagem para
Porto Seguro para duas
01/12/2025 &s pessoas, com direito a
28/12/2025 ds . . |translado aero/terrestre
10h00 a 01prémio | =
. |27/12/2025 14h (ida/volta), 6 noite de| 0a9
24/12/2025 as sorteado
hospedagem em hotel
18h00 q sy
categoria turistica com
café da manha. Prémio no
valor de R$ 6.350,00
5.2. A apuragdo do ocorrerd na inistracdo do ing Bonsucesso, localizado

Estrada Presidente Juscelino Kubitschek de Oliveira, 5.308 — Guarulhos/SP — 07252-000,
conforme as datas e hordrios descritos na tabela acima.

6. PREMIACAO TOTAL:

‘ i Total de Prémios ‘ Valor total da Promogdo R$ ‘
\ 01 \ R$ 6.350,00 |
7. FORMA DE APURACAO:

7.1 Os nGimeros da sorte serdo distribuidos aos participantes de forma concomitante, aleatdria e
equivalente, reforcando-se que um niimero da sorte s6 serd efetivamente vdlido para fins de
recebimento de premiagdo por parte do ¢ desde que c i todos os
requisitos constantes do presente regulamento.

72. Caso a Extragdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer
motivo, serd considerada para efeito de apuragdo do resultado desta promogdo, a data da
Extracdo da Loteria Federal subsequente, sendo que no caso de actmulo de sorteios
utilizando a mesma extragdo da Loteria Federal a distribuigdo dos prémios serd sequencial e
cumulativg, prevalecendo a ordem decrescente dos prémios, com base no valor dos prémios.

7.3. Serd consi oc (] sorteduel (“NGmero da Sorte” composto por 06
(seis) algarismos subsequentes que compoem o niimero de série formado pela dezena simples
do 1° bilhete, lidos verticalmente de cima para baixo, seguidos pelo nimero de ordem
formado pela unidade do 1° ao 5° bilhete, Lidos verticalmente de cima para baixo, conforme
exemplo abaixo:

Exemplo I:

1°bilhete 12305
20 bilhete 05437
3° bilhete 13526
4° bilhete 02329
5° bilhete 15455

Exemplo de nimero de série: 0
Exemplo de nimero de ordem: 57695
Exemplo de nimero da sorte contemplado: 057695

s Na eventualidade do Nimero da Sorte sorteado (057695) ndo ter sido atribuido, o prémio
caberd ao portador doniimero dasorte i superior ou, na falta deste, novamente
superior e assim sucessivamente até que se encontre a quantidade de nimeros da sorte
contemplados de acordo com a quantidade de prémios sorteados na apuragao.

7.41. A titulo exemplificativo: O critério para identificar o nimero da sorte contemplado serd por
aproximagao inicialmente para cima com base no nimero da sorte sorteado (ex.:057695), de
forma “Crescente”, ou seja, caso o nimero da sorte (057695) ndo tenha disso distribuido na
promogGo o prémio serd gue Ao nimero imedi superior crescente (057696),
caso 0 mesmo também ndo tenha sido distribuido na promocao serd aplicado novamente a
regra “ imediatamente superior crescente” (057697) até que se encontre a quantidade de
nameros da sorte distribuidos em igualdade a quantidade de prémios a ser distribuidos no
respectivo sorteio.

7.4.2. Caso a utilizacdo da regra prevista no item anterior resulte no alcance do Limite superior
(999999) do niimero da sorte, sem a obtengdo da quantidade necessdria de nimero da sorte
distribuido em relagdo a quantidade de prémios sorteado, a distribui¢Go dos prémios
continuard a partir do nimero da sorte inicial (000000), ou seja, (ex.: 000000) caso o mesmo
também ndo tenha sido distribuido na promogdo serd aplicado novamente @ regra
“imediatamente superior crescente” (000001) e assim sucessivamente até que se encontre a
quantidade de nimeros da sorte distribuidos em igualdade a quantidade de prémios a ser
distribuidos no respectivo sorteio.

7:55 Caso todos os nimeros da sorte aqui previstos sejam utilizadas antes do prazo previsto de
término da PromogGo, a empresa p solicitard i3 para da
quantidade de séries junto a SPA/MF, através de aditamento que deverd ser encaminhado a
SPA/MF em um prazo minimo de 10 (dez) dias antes do encerramento dos nimeros. Caso o
aditamento ndo sejo autorizado pela SPA/MF, a empresa promotora deverd informar o
encerramento da Promogdo, através dos mesmos meios de divulgacdo da Promogdo,
imediatamente apds o término dos nameros da sorte.

8. CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

8.1. Ndo terdo validade inscrigoes que ndo preencherem as condigoes bdsicas previstas neste
regulamento e que impossibilitam a verificagdo de sua autenticidade.

8.2 Os participantes poderdo ser excluidos automaticamente da promogdo em caso de
comprovagdo de fraude, de ndo preenchimento dos requisitos previamente determinados
e/ou em decorréncia da prestagao de informagdes incorretas ou equivocadas, de acordo com
as regras do regulamento da promogado.

8.3. Uma vegidentificada a prdtica de ato tipificado comoiilicito penal, 0 contemplado responderd
pelo crime de falsificagdo de documentos ou uso de documento falso, sem prejuizo de
responder civilmente por seus atos.

8.4. NGo poderdo participar da promog@o os proprietdrios e funciondrios das lojas, espacos
comerciais e quiosques do Shopping Bonsucesso, as pessoas juridicas, os scios, acionistas e
funciondrios do Shopping Bonsucesso, da Administradora do Shopping, do Condominio,
Fundo de Promogodes, das empresas terceirizadas que prestam servicos ao Shopping
Bonsucesso, e ainda de i empresas di i com esta promogdo e
seus respectivos funciondrios. Aqueles que infringirem o aqui disposto poderao ser acionados,

pelo p dac

judicial ou extrajudic

8.4.1. As pessoas mencionadas no item 8.4, quando identificadas e que de alguma maneira
am, violaram ou f este para participar da promogao ndo
terdo direito a premiag@o. Caso estd identificacdo seja feita no momento da apuragdo do
sorteio, um nouo nimero sorte serd apurado até que se encontre a quantidade de
contemplados na promogao. Se poruentura, o Shopping receber uma denancia posterior a
apuragao e anterior ao usufruto do prémio, indicando que qualquer ganhador se enquadra
numa das categorias mencionadas no item 8.4 e ndo poderia ter participado da promogdo,
apds comprouagdo da dendncia, este perderd imediatamente o direito ao prémio sendo que
neste caso o participante serd substituido por outro participante sorteado (suplentes) e assim
sucessivamente até que se encontre um contemplado que atenda as regras do presente
regulamento.

9. FORMA DE DIVULGACAO DO RESULTADO:

CAR 0 nome e namero da sorte do contemplado serdo divulgados no site e redes sociais do
Shopping Bonsucesso para consulta no prazo de até 10 (dez) dias, a contar da data da
respectiva apuragdo e neste permanecerdo por pelo menos 30 dias.

9.2. As empresas promotoras comunicardo o contemplado sobre a classificagdo e premiacao
destes nesta promogdo no prazo de até 10 (deg) dias, a contar da data da respectiva apuragao.

93. 0 contato com o contemplado serd realizado por meio de ligacdo telefdnica, WhatsApp, e-
mail, e/ou telegrama, com base nas informagoes contidas no cadastro, no momento da
comunicagdo o ing informard ao ¢ os procedi necessdrios para o
recebimento do prémio.

9.4, 0 contemplado dessa promogdo autoriza, desde jd a utilizagdo de seu nome, imagem e som
de voz pelo Shopping Bonsucesso e pela administradora do Shopping Bonsucesso, pelo prazo
de 1 (um) ano a contar da data do sorteio, sempre vinculado a esta promogd@o, em qualquer
um dos meios por estes escolhidos, para divulgacdo desta promogao, sem nenhum 6nus ao
Shopping Bonsucesso, ficando desde jG estabelecido que este ndo se responsabiliza pela
autenticidade e veracidade dos dados fornecidos pelos participantes.

10. ENTREGA DO PREMIO:

10.1. O prémio serd gue ao respectivo no Bonsucesso localizado na
Estrada Presidente Juscelino Kubitschek de Oliveira, 5.308 — Guarulhos/SP — 07252-000 em
data e hordrio a ser combinado com o contemplado em até 30 (trinta) dias a contar da data
da respectiva apuracdo de acordo com o Decreto 70951/72 — Artigo 5°.

10.2.  Para a retirada e/ou entrega do prémio, o ganhador deverd apresentar documentacdo
comprobatéria original e cépia do RG/CNH, CPF e cdpia do comprouante de residéncia. O
prémio ndo poderd ser retirado por terceiros.

103. O prémiodistribuido deverd ser liure e desembaragado de qualquer dnus para o contemplado.

10.4.  Nos termos da legislacdo em vigor, ndo serd permitida a conuers@o do prémio em dinheiro ou,
ainda, a sua substituigdo por outro, bem como a transferéncia do prémio a terceiro, que ndo o
contemplado, em data anterior a sua efetiva entrega e integralizacao ao patriménio deste.

10.5.  As obrigagoes e responsabilidade, se houver, da empresa promotora com o participante
ganhador encerram-se no momento da entrega do prémio, que serd comprovada mediante a
assinatura do recibo de entrega do prémio, ndo cabendo ao contemplado discutir ou redefinir
as condigoes e/ou premissas da promogdo ou do prémio.

10.6.  Obseruvagoes gerais da viagem:

a) Aviagem para o Porto Seguro deverd ocorrer em baixa temporada e até 01 ano apés a
data dosorteio, sendo que a reserva deverd ocorrer com pelo menos 120 dias de antecedéncia,
estando sujeito a disponibilidade de vagas no hotel.

b) Apés a definigdo da data pelo ganhador, esta ndo poderd ser alterada. O ganhador da
promogdo poderd indicar 01 (uma) pessoa como seu acompanhante, sendo que o
acompanhante deverd viajar junto com o participante vencedor, para o mesmo destino e no
mesmo dia e hordrio, ndo podendo, sob nenhuma hipdtese, escolher vigjar em datas diferentes
ou solicitar qualquer mudanga.

c) A empresa ndo se ilizard pelas pessoais i pelo
contemplado durante a viagem, tais como: f al ia, dispéndi
pessoais (aquisicdo de bens em tour de compras, se for o caso), artigos de toucador, exceto 0s
fornecidos pelo hotel em que ficarGo hospedados, telefonemas internacionais e locais,
souuenires, consumo de itens de frigobar, excesso de bagagem, ou seja, quaisquer outras
despesas pessoais ndo previstas no pacote turistico serdo de responsabilidade do
contemplado.

d) Caso o contemplado opte por um pacote de viagem para Porto Seguro no valor menor
que o estipulado (R$ 6.350,00), ndo haverd reembolso. Caso o contemplado opte por um
pacote de viagem para Porto Seguro no valor maior que o estipulado (R$ 6.350,00), 0 mesmo
deverd completar a diferenca.

e) AEmpresa Promotora n@o se responsabiliza, em hipdtese alguma, por quaisquer danos,
Quarias ou prejuizos que poSsam ocorrer ao ¢ seu ac bem como aos
seus bens materigis durante a viagem objeto do Prémio, tais como, mas ndo se Limitando,
roubo, furto e acidentes, os quais deverdo ser objeto de reclamagdo diretamente com a pessoa

Ou empresa p de seruicos duel pelos prejuiz

f) AEmpresa Promotora ndo ser iliza por eventual i ibili de utilizacao
do prémio pelo vencedor e/ou do(s) seu(s) ac pori i de saide, de
ordem policial e/ou quaisquer outras ragoes que fujam a alcada da Empresa Promotora, nao
sendo devido o de tipo de i i30¢G0 Ou C ao a

titulo que seja.

g) O contemplado receberd, na administragdo de forma gratuita e sem dnus, uma Carta
Compromisso de entrega do prémio que detalhard as informagdes para recebimento do
pacote turistico, em até 30 dias corridos, contados da data de apuragdo do resultado. No
momento da entrega da Carta Compromisso, contemplado deverd assinar um Termo de
Quitacdo e Entrega de Prémio e entregar uma copia autenticada do seu RG e CPF/MF a
empresa promotora.

11 DISPOSICOES GERAIS:

111. O regulamento da promogdo estd disponivel no site Gen Promo wwuw.genpromo.com.br,
balcdo de trocas e no site do Shopping.

11.2. A participagdo na promogdo implica na aceitagdo total e irrestrita de todos os termos deste
regulamento.

113. O participante declara que leu e concorda com o presente regulamento, comprometendo-se
a obedecé-lo integralmente, previamente d sua participagdo na promogao.

114. Ao se cadastrar nesta promogdo, o participante aceita todos os termos do presente
Regulamento e autoriza o uso dos seus dados pessoais nos termos do Regulamento.

11.5.  Osdados pessoais e dados pessoais sensiveis sao tratados pelo Shopping nos termos da Lei n°
13.709/18 (LGPD) e da Politica de Privacidade disponivel no site
https://shoppingbonsucesso.com.br,

116. A Promotora, neste assume 0 isso de proteger os dados pessogis
cadastrados, mantendo absoluta confidencialidade sobre tais informagdes, garantindo que,
excetuados os casos previstos em Lei e ao fiel cumprimento da execugdo desta promogdo, ndo
serdo compartilhados ou cedidos com terceiros a qualquer titulo.

11.7.  Assim, os dados serdo compartilhados apenas com as empresas contratadas pela Promotora,
tais como: empresas responsdueis pelo sistema do banco de dados e por gerar os nimeros da
sorte, pela c iLi pela itoria, pela izacdo e prestacdo de contas da
promogao junto @ SPA/MF, pela assessoria juridica, pela entrega dos prémios, todas com a
finalidade exclusiva de executar e operacionalizar a presente promogao. Os dados também
serdo compartilhados com a SPA/MF, 6rgdo pablico responsdvel pela autorizagdo, regulagdo
e fiscalizacdo das promogdes comerciais, em atengdo a Legislagdo que rege o tema.

11.8. As dividas, omissoes ou controvérsias oriundas da presente Promogdo deverdo ser
encaminhada ao Shopping, as quais serdo, preliminarmente, dirimidas por uma comissao
composta por 03 (trés) repr das Empi Pr . Na if dendose
atingir um consenso ap6s a atuagdo da comiss@o, a questdo deverd, entdo, ser submetida a
apreciagdo da SPA/MF. No siléncio injustificado das Empresas Promotoras, bem como em
razdo de decisao insatisfatoria que esta vier a adotar quanto a eventuais solicitacoes de
esclarecimentos que Lhe forem apr poderdo 0s ¢ idores participantes da
Promogao, apresentar suas reclamagoes fundamentadas ao Procon local e/ou aos 6rgaos
publicos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

119. Conforme o disposto no art. 70, inciso 1°, “b”, da Lei n°. 11.196, de 05/06/05, a empresa
promotora recolherd 20% de IRF sobre o valor dos prémios, até o 3° dia Gtil subsequente ao
decéndio de ocorréncia dos fatos geradores, através de DARF, recolhida na rede bancdria,
com o c4digo 0916.

11.10. Ocorrerd prescrigdo do direito ao prémio dentro de 180 (cento e oitenta) dias apds a data do
sorteio da promogdo. Ocorrendo a prescrigdo ora mencionada ndo caberd ao vencedor
qualquer tipo de reclamagdo e/ou reivindicagdo, a qualquer titulo que seja. O prémio ganho
e ndo reclamados reverterdo como Renda da Unido, no prazo de 10 (dez) dias, de acordo com
0 Art. 6° do Decreto n° 70951/72.

11.11.  Fim do prazo da Promogdo e/ou osni de sorte, compra/|
efetuado pelo consumidor, mesmo que atenda aos demais requisitos deste Regulamento, ndo
ensejard ao mesmo o recebimento de qualquer nimero da sorte, brinde, dinheiro, troca por
outro produto ou devolugdo do dinheiro gasto com os Produtos Participantes ou reembolso
de qualquer outra despesa aqui ndo prevista.

1112. Aempresa encaminhard a SPA/MF a Lista de Participantes, anexando na aba "Apuragées” do
sistema SCPC, os nomes e nimeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de
participagdo e antes da extragdo da Loteria.

1113. Fica, desde jq, eleito o foro da comarca do participante para solugdo de quaisquer questoes
referentes ao Regulamento da presente promogdo.

11.14.  Estapromogao estd de acordo com a legislacdo vigente (Lei n.° 5.768/71, regulamentada pelo
Decreto n.°70.951/72 e Portaria MF 7.638/22) e obteuve o Certificado de Autorizagdo SPA/MF
n°. 04.046681/2025 expedido pelo Ministério da Fagenda.
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